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Mit dem Veeam Agent File Restore können gesi-
cherte Dateien und Ordner aus einem bestehenden 
Backup wiederhergestellt werden. Dabei wird ein 
vorhandener Wiederherstellungspunkt ausgewählt 
und der Inhalt der Sicherung geöffnet. Anschlies-
send können einzelne Dateien oder ganze Ordner 
gezielt wieder an den ursprünglichen Speicherort 
zurückgespielt werden. Je nach Sicherungskonfigu-
ration, Backup-Zeitpunkt und Aufbewahrungsdauer 
können die angezeigten Wiederherstellungspunkte 
sowie die enthaltenen Dateien und Ordner vom Bei-
spiel in dieser Anleitung abweichen.

1. Veeam Agent starten
Öffnen Sie den Veeam Agent for Microsoft Windows 
über das Windows-Startmenü. Je nach System kann der 
Eintrag auch nur Veeam Agent oder ähnlich heissen.

2. Backup-Job im Veeam Agent öffnen
Nach dem Start wird die Übersicht des eingerichteten 
Backup-Jobs angezeigt. Öffnen Sie links oben das Menü 
und wählen Sie den gewünschten Backup-Job aus.

3. Dateiwiederherstellung starten
Klicken Sie beim gewünschten Backup-Job auf den 
Pfeil bzw. das Kontextmenü und wählen Sie «Restore 
file» aus. Dadurch wird der Assistent für die Dateiwie-
derherstellung geöffnet.

4. Wiederherstellungspunkt auswählen
Im Assistenten File Level Restore werden die verfügba-
ren Wiederherstellungspunkte angezeigt. Wählen Sie 
den gewünschten Wiederherstellungspunkt aus, aus 
dem Dateien oder Ordner wiederhergestellt werden 
sollen. Die angezeigten Sicherungen können je nach 
Kunde, Sicherungsintervall und Aufbewahrung unter-
schiedlich aussehen.
Klicken Sie anschliessend auf «Next».
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5. Wiederherstellung starten
Im letzten Schritt des Assistenten wird eine Zusam-
menfassung der ausgewählten Wiederherstellung 
angezeigt. Prüfen Sie den gewählten Wiederherstel-
lungspunkt und klicken Sie anschliessend auf «Open», 
um den Inhalt der Sicherung zu öffnen.

6. Datei oder Ordner in der Sicherung auswählen
Nach dem Öffnen des Wiederherstellungspunkts wird 
die Sicherung im Veeam File Restore-Fenster ange-
zeigt. Navigieren Sie zum gewünschten Speicherort 
und wählen Sie die Datei oder den Ordner aus, die 
bzw. den Sie wiederherstellen möchten.
Es können sowohl einzelne Dateien als auch ganze 
Ordner wiederhergestellt werden.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die 
gewünschte Datei oder den gewünschten Ordner 
und wählen Sie «Restore». Anschliessend kann fest-
gelegt werden, wie Veeam mit bereits vorhandenen 
Dateien umgehen soll. In diesem Beispiel wird «Keep» 
verwendet. Dadurch bleibt die bestehende Datei 
erhalten und die wiederhergestellte Datei wird zusätz-
lich gespeichert.

7. Wiederherstellung abschliessen
Nach erfolgreicher Wiederherstellung erscheint eine 
entsprechende Meldung im Fenster. Damit ist der 
Restore abgeschlossen und die ausgewählte Datei 
bzw. der gewählte Ordner wurde an den ursprüngli-
chen Speicherort wiederhergestellt.

8. Wiederhergestellte Datei prüfen
Öffnen Sie anschliessend den ursprünglichen Spei-
cherort im Windows Explorer und prüfen Sie die wie-
derhergestellte Datei oder den wiederhergestellten 
Ordner.
Wenn beim Wiederherstellen die Option Keep verwen-
det wurde, bleibt die bestehende Datei erhalten und die 
wiederhergestellte Version wird zusätzlich mit einem 
angepassten Namen gespeichert, z. B. mit dem Zusatz 
RESTORED- vor dem ursprünglichen Dateinamen.


